









Приложение № 2                                                                                            
РЕКЛАМАЦИЯ
направление товара в гарантийный ремонт
Клиент __________________________________________________                                                                                                      

(наименование ИП или юридического лица)


Почтовый адрес, телефон _________________________________                                                                    
________________________________________________________                                                                                                                   
__________________________________________________________                                                                                                                     

Наименование товара, модель, артикул _____________________
__________________________________________________________
Накладная или УПД № ______ от ________________

(документ приобретения товара в ООО «ХИТЭК-ГРУП, только для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей)                                                                           

Описание недостатка, дефекта, неисправности:                                                                                                                  

__________________________________________________________                                                                                                             

__________________________________________________________
__________________________________________________________                                                                                                                   

__________________________________________________________                                                                                                             

__________________________________________________________
__________________________________________________________                                                                                                      

Клиент: _______________________________

                            /                                /   «           »                       201__ г.

Подпись
Ф.И.О.
МП
· В случае недостатков товара, возникших не по вине производителя, ремонт и транспортные расходы оплачиваются Клиентом.
· Без документов, подтверждающих гарантию ООО «ХИТЭК-ГРУП», товар ненадлежащего качества в ремонт будет приниматься на платной основе.
